
Atelier 3

Placer les habitants au cœur de la stratégie touristique
30/05/2023 – Forum des acteurs du tourisme



Quelques chiffres

83 % des visiteurs de la Somme sont français

32% d’entre eux sont des samariens

Selon l’étude sur le profil des clientèles, le poids et les retombées économiques du tourisme dans la Somme.

71% des visiteurs considèrent que les territoires et les acteurs privés devraient en priorité

créer des expériences qui profitent autant aux touristes qu’aux habitants.

Selon une enquête menée par l’Organisation Mondiale du Tourisme en 2021



Vocabulaire

De quoi parle-t-on ?

Locatourisme

Staycation

Slow tourisme

Live like a local

Tourisme de proximité



Quelques initiatives pour s’inspirer
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Quelques initiatives pour s’inspirer : les évènements locaux



Quelques initiatives pour s’inspirer : des outils pour favoriser les sorties



Comment communiquer ?



Quel habitant êtes-vous ?

Etes-vous touriste dans votre département ?

Qu’est-ce qui déclencherait une visite, une sortie près de chez vous ?

Quels sont les aménagements que vous souhaiteriez voir se développer en tant qu’habitant ?

Quelles sont les actions de communication, opérations marketing auxquelles vous seriez 
sensibles ?

En tant que professionnel, comment impliquer les habitants ?

Quelles actions (aménagement, communication,…) avez-vous déjà mis en 
place à destination des habitants ?

Quelles actions de formation, de mise en réseau vous sembleraient utiles pour 
mieux capter les habitants en visite dans notre département ? 

Que peut-on imaginer pour mieux toucher les habitants, leur faire découvrir 
votre territoire, votre équipement, le faire dormir dans votre hébergement ?


